
 

 
ANNO SCOLASTICO 2021/22 

 
PUA (Politica d’Uso Accettabile e Sicura della rete) 

 
Introduzione  

La P.U.A. (Politica d’Uso Accettabile e responsabile di internet) fa parte delle strategie delle Tecnologie di 

Informazione e Comunicazione (T.I.C.) e si basa su linee guida delle politiche nazionali.  

E’ approvato dal  Collegio dei Docenti,  con delibera n……. del…….. e dal Consiglio d’Istituto con delibera 

n…….. del………… .Il documento inoltre è revisionato su base annuale. 

 

 
I vantaggi di internet a scuola 

 

Internet offre sia agli studenti che agli insegnanti una vasta scelta di risorse diverse e opportunità di scambi 

culturali con gli studenti di altri paesi. Inoltre, su internet si possono recuperare risorse per il tempo libero, 

le attività scolastiche e sociali. 

La scuola offre  agli studenti e agli insegnanti la possibilità di utilizzare internet per favorire  la ricerca e la 

condivisione delle risorse,  e promuovere l’innovazione e la comunicazione.  

Per  prevenire i rischi legati ad un uso inadeguato e illegale di internet, a scuola si attiva prendendo delle 
precauzioni per quanto attiene l’accesso alla rete. 

 

 
Strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC 

 

Separazione fisica della rete didattica dalla rete amministrativa. Alla rete amministrativa fanno capo tutti gli 

uffici e la presidenza mentre a quella didattica afferiscono le  sale insegnanti, le aule l’aula sensoriale ed 

ogni altra aula eventualmente adibita a spazio laboratoriale. 

Uso, anche nella didattica, di sistemi operativi che permettono una efficace gestione della multiutenza 

(Linux, Windows, Mac Os X…….) 

Il sistema informatico delle TIC della scuola viene regolarmente controllato dallo staff tecnico in base alle 

norme di sicurezza . 

La scuola  si preoccupa di controllare i siti visitati ed i file utilizzati su internet. 
 



La connessione alla rete esterna prevede un login con password e i docenti devono chiudere la connessione 

quando hanno terminato la sessione di lavoro. 

Il sistema informatico della scuola è provvisto di un software antivirus aggiornato periodicamente dai 

responsabili dei laboratori multimediali. 

Per utilizzare qualsiasi  supporto di memorizzazione personale è necessario sottoporlo al controllo antivirus. 

In generale il software utilizzabile è solamente quello autorizzato dalla scuola, regolarmente licenziato e/o 

open source (o freeware). 

Il materiale presente sullo spazio web dedicato alle attività didattiche e su altre piattaforme della scuola è 

periodicamente controllato dagli amministratori degli stessi. 

La postazione internet, fornita agli insegnanti per la libera consultazione, è posizionata in aula docenti. 

 

Docenti: uso consapevole delle strumentazioni  

Ogni insegnante nel libero esercizio della sua professionalità può avvalersi delle attrezzature tecnologiche 

presenti nell’Istituto, consapevole di assumersi la responsabilità della tracciabilità dell’utilizzo delle 

macchine e del mantenimento in buono stato di quanto da lui stesso (o dai propri alunni) utilizzato. 

L’obiettivo principale resta quello di arricchire ed ampliare le attività didattiche, secondo quanto prevede il 

curricolo scolastico, l’età e la maturità egli studenti. La vigilanza degli spazi “virtuali” scolastici è assimilabile 

alla vigilanza didattica. 

Inoltre, ogni insegnante che usi le TIC con i propri studenti è invitato a: 

 assolvere in modo competente al proprio ruolo di educatore, predisponendo attività didattiche 

indirizzate a far acquisire agli studenti la consapevolezza del loro agire tecnologico;  

 dare chiare indicazioni sul corretto utilizzo della rete, condividendo con gli alunni le regole di buona 

condotta e vigilandone il rispetto del presente documento;  

 monitorare continuamente il lavoro degli allievi per aiutarli se sono in difficoltà o intervenire in caso di 

infrazione alle regole; 

 segnalare al coordinatore responsabile delle TIC eventuali malfunzionamenti o danneggiamenti al 

responsabile del laboratorio;  

 prestare attenzione all’accesso da parte di terzi a dati personali e/o sensibili e alla divulgazione delle 

credenziali personali (es., chiudere correttamente la propria sessione di lavoro, non condividere le 

password personali ed incedibili di accesso agli account);  

 vigilare che l’accesso degli alunni alla rete dell’Istituto, durante lo svolgimento delle lezioni, avvenga 

sempre e solamente sotto la propria supervisione e unicamente con le macchine messe a disposizione 

dall’Istituto;  

 non eseguire tentativi di modifica della configurazione di sistema delle macchine. 

 
Norme e linee guida 

 

Tutti gli utenti che utilizzano internet devono rispettare: 
 



▪ la legislazione vigente applicata anche alla comunicazione su internet 
 

▪ la netiquette (etica e norme di buon uso dei servizi di rete) 

 
Il sistema di accesso a internet della scuola prevede la possibilità di monitorare i siti visitati dagli studenti e dagli 
insegnanti. Dopo un certo numero di violazioni delle regole stabilite dalla politica scolastica, la scuola ha il 
diritto di bloccare l’accesso dell’utente ad internet per un certo periodo di tempo o in modo permanente. 

 
Regole di utilizzo di servizi e-mail    

 

La scuola allo stato attuale fornisce un indirizzo e-mail su dominio .edu.it  ai singoli studenti, al personale 
docente e ATA. Gli studenti non sono autorizzati ad utilizzare la mail fornita dalla scuola  per scopi personali  ma 
esclusivamente per avere accesso alle risorse della piattaforma Gsuite. 

 

 

 
Gestione del sito web  

 

Le informazioni pubblicate sul sito della scuola relative alle persone da contattare includono solo l’indirizzo 

della scuola, l’indirizzo di posta elettronica e il telefono della scuola, ma non informazioni relative agli 

indirizzi del personale della scuola o altre informazioni del genere. 

La scuola pubblicherà il materiale prodotto dagli studenti per portare a conoscenza delle famiglie e del 

territorio l’attività didattica svolta nelle classi, previa liberatoria concessa e sottoscritta dai genitori e/o da 

chi ne fa le veci. 

Si vigilerà con particolare attenzione affinché le fotografie, selezionate per i siti della scuola, non possano 

essere messe in relazione con l’identità personale degli studenti. 

 
Servizi on line alle famiglie e utenti esterni 

 

La scuola offre , all’interno del  sito web,  tutta una serie di servizi alle famiglie ed agli utenti esterni: 
 

 consultazione  delle news 
 

 consultazione elenchi libri di testo; 
 

 orari delle lezioni; 
 

 comunicazioni alle famiglie; 
 

 reperimento modulistica; 
 

 questionari vari; 

 
 

Si precisa che tutti i servizi offerti non trattano dati sensibili , ovvero dati personali idonei a rivelare l’origine 

razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione a 

partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché 

i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale. 

 

Informare sulla Politica d ’Uso Accettabile (Politica d’Uso Accettabile e responsabile di internet) della 

scuola 



 

Informazioni sulla PUA della scuola 
 

Le regole di base relative alla PUA  verranno pubblicate  per conoscenza di tutti gli utenti ( famiglie, docenti e 
personale ATA, soggetti esterni ) sul sito istituzionale, nella sezione dedicata. Una copia del documento relativo 
all’uso accettabile e responsabile di internet è a disposizione per la consultazione in ogni plesso. 
 

 

Il personale scolastico ha una copia della Politica d’Uso Accettabile della scuola; esso è consapevole che 

l’uso di internet verrà monitorato e controllato. Gli insegnanti prendono visione  del documento che riporta 

le regole per un Uso Accettabile e Responsabile di internet. 

 

 
Legislazione vigente sui Diritti d’Autore 

 

Legge del 22 aprile 1941 n° 633 art. 70: “il riassunto, la citazione o la riproduzione di brani o di parti di 

opera per scopi di critica di discussione ed anche di insegnamento, sono liberi nei limiti giustificati da tali 

finalità e purché non costituiscano concorrenza all’utilizzazione economica dell’opera”. 

Se nel realizzare delle pagine web all’interno di un’opera originale, l’autore inserisce a scopo di discussione, 

di critica o di informazione culturale parti di opere, brevi estratti o citazioni (mai l’opera integrale), 

menzionando chiaramente il nome dell’autore e la fonte, non incorre in problemi di copyright. 

In questi casi infatti, l’autore delle opere non verrà danneggiato nei suoi diritti ed anzi potrebbe acquistare 

più notorietà. 

 
Netiquette 

 

Fra gli utenti dei servizi telematici di rete si è sviluppata, nel corso del tempo, una serie di tradizioni e di 

norme di buon senso che costituiscono la “Netiquette” che si potrebbe tradurre in “Galateo (Etiquette) 

della Rete (Net)”: il Galateo della rete. 

 
Ecco alcune regole che TUTTI GLI UTENTI sono invitati a seguire: 

 
 Entrando in Internet si accede ad una massa enorme di dati messi a disposizione il più spesso 

gratuitamente da altri utenti. Pertanto bisogna portare rispetto verso quanti, spesso in maniera 

volontaria, hanno prestato e prestano opera per consentire a tutti di accedere a dati ed informazioni 

che altrimenti sarebbero patrimonio di pochi o addirittura di singoli. 

 In Internet regna un’anarchia ordinata, intendendo con questo il fatto che non esiste una autorità 

centrale che regolamenti cosa si può fare e cosa no, né esistono organi di vigilanza. È infatti 

demandato alla responsabilità individuale il buon funzionamento delle cose. Si può pertanto 

decidere di entrare in Internet come persone civili, o al contrario, si può utilizzare la rete 

comportandosi da predatori o vandali, saccheggiando le risorse presenti in essa. Sta a ciascuno 

decidere come comportarsi. Risulta comunque chiaro che le cose potranno continuare a funzionare 

solo in presenza di una autodisciplina dei singoli. 

 Ognuno si senta libero di esprimere le proprie idee, nei limiti dell’educazione e del rispetto altrui: ben 
vengano le discussioni vivaci ed animate, ma senza trascendere i suddetti limiti! 

 

 Si devono rispettare le idee altrui, le religioni e razze diverse dalla nostra, evitando le bestemmie e gli 



insulti agli altri utenti.



 

o Non si devono inviare messaggi stupidi, inutili o ripetitivi (spam). 

o Non si devono inviare messaggi pubblicitari, catene di Sant’Antonio o comunicazioni che non siano 

state sollecitate in modo esplicito. Inoltre sarebbe corretto evitare di rendere pubbliche le 

conversazioni private. 

o Bisogna essere tolleranti con chi commette errori sintattici o grammaticali. Chi scrive, è comunque 

tenuto a migliorare il proprio linguaggio in modo da risultare comprensibile alla collettività. 

o Evitare di scrivere i messaggi in caratteri maiuscoli: equivale ad URLARE e così viene inteso dagli 

utenti. 

o Usare i simboli per dare enfasi. Ecco *cosa* intendiamo dire. 

o Usare i trattini in basso per le sottolineature. _Guerra e Pace_ è il mio libro preferito. 

o Usare le faccine (smiles) per esprimere gli umori: quando si dice qualcosa di sarcastico o scherzoso, 

è l’unico modo per comunicare all’interlocutore che non si fa sul serio! 
 

o Comunicazioni interpersonali (posta elettronica, talk) 

Con questo termine vengono definite quelle comunicazioni in cui una persona comunica con un’altra 

persona come se fosse un dialogo faccia a faccia. In genere, conviene seguire le comuni regole di cortesia in 

ogni situazione, e ciò è doppiamente importante su Internet, dove, ad esempio, linguaggio gestuale e tono 

di voce vengono a mancare. 

 

 
Alcune regole e principi: 

 
 

 

▪ A meno che non si usi uno strumento di crittografia (hardware o software), conviene assumere che 

la posta su Internet non sia sicura. 

▪ Non inserire mai in un messaggio elettronico quel che non si scriverebbe su una comune cartolina 

postale. 

▪ Rispettare il copyright sui materiali riprodotti. Quasi ogni paese ha una propria legislazione sul 

copyright. 

▪ È bene rendere le cose facili per chi riceve. Molti programmi di posta (mailer) eliminano i dati 

inclusi nell’intestazione (header), compreso l’indirizzo del mittente. Per far in modo che la gente 

sappia chi sia a scrivere, assicurarsi di includere una riga con tali dati a fine messaggio. 

L’amministratore di rete      Il Dirigente Scolastico 

         Prof.ssa Elena Trincanato 

  



 

ALLEGATO 

Regolamento Utilizzo Tablet e connessione Internet 

 
Il Tablet è dato in comodato d’uso e rimane di proprietà della scuola. Gli alunni devono quindi 
custodirlo con cura e saranno ritenuti responsabili di eventuali danneggiamenti dello stesso o di 
guasti che non siano riconducibili a difetti di funzionamento dell’apparecchio coperti da 
assicurazione. 

 
 

1. Ogni alunno è responsabile del Tablet che la Scuola gli dà in consegna. 

 
2. Ogni Tablet consegnato dall’insegnante della prima ora è riconducibile all’alunno al quale è stato 
assegnato e pertanto può essere rintracciato dalla Scuola. Il nome utente per la connessione 
internet all’interno dell’istituto, sarà comunicata opportunamente dal docente e la connessione 
verrà tracciata per eventuali monitoraggi e/o controlli. 

 
3. Lo studente può utilizzare il Tablet solamente per usi e scopi scolastici, quando autorizzato dagli 
insegnanti. In nessun caso l’alunno durante il tempo trascorso a scuola può utilizzare il Tablet per 
giocare, ascoltare musica, vedere film, scaricare applicazioni etc… In caso di violazione l’insegnante 
procederà al ritiro del bene e l’alunno sarà gravemente sanzionato. 

 
4. E’ vietato l’uso dell’applicazione della fotocamera e dei registratori audio e video se non 
autorizzato dall’insegnante in quanto rappresentano gravi violazioni della privacy, sia per gli alunni 
che per i docenti. 

 
5. E’ vietato prestare ad altri studenti, anche compagni di classe il proprio. Ogni studente può 
utilizzare unicamente ed esclusivamente il Tablet affidatogli dal docente. 

 
6. Per tutto il tempo di non utilizzo del Tablet questo dovrà essere mantenuto ove indicato dal 
docente dell’ora. 

 
7. Quando tutto il gruppo classe, uscirà dalla classe per recarsi in spazi  attrezzati esterni  o in altro 
spazio didattico e comunque ogni volta che l’intera classe uscirà dall’aula dovranno rimanere in aula 
nell’apposito armadietto. 

 
8. Lo studente ogni volta che si allontana dall’aula dovrà accertarsi che il Tablet sia riposto 
nell’apposito armadietto e quando vi rientrerà dovrà verificare che il Tablet sia ancora al suo posto, 
diversamente dovrà immediatamente comunicare all’insegnante l’accaduto.



 

10. Gli insegnanti hanno libero accesso al controllo dell’uso del Tablet e gli alunni sono obbligati in 
tal caso a comunicare le password. 

 
11. Per ragioni di opportunità e di rischi connessi all’uso della comunicazione tecnologica, gli 
studenti non devono: 
- fornire mai informazioni personali quali nome, indirizzo di casa, numero di telefono o la scuola 
frequentata; 

- inviare a nessuno la propria foto; 

- comunicare a nessuno, per nessuna ragione, il numero di carta di credito o i dati bancari dei genitori; 

- fissare appuntamenti o incontri con persone conosciute attraverso la rete. 
 
12. Gli studenti nel caso fossero comparse informazioni o pagine che creano disagio, devono 
informare immediatamente gli insegnanti. 

 

13. L’insegnante dell’ultima ora deve far riporre i tablet opportunamente spenti e caricati 
nell’armadietto. 

 
14. Gli insegnanti devono segnalare tempestivamente eventuali anomalie e/o manomissioni. 

 

La violazione di una o più norme del presente regolamento comporterà la sospensione dalle lezioni 
ed il ritiro del tablet, su indicazione dei consigli di classe. 

 

 
Data:   

Firma dell’alunno:   

Firma del genitore:   

 
 

IL Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Elena Trincanato 

 


